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Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) 

Jan Schirmer Sexualpädagogik – Sexualität trotz Beeinträchtigung- | MenschenNah – 

mobile sexualpädagogische Beratung, Bildung, Begleitung | inklusive 

Personalschulungen, Konzeptarbeit und inklusiver Speaker 

Stand: 08.04.2026 

Erreichbarkeit und Kommunikation 

Neben meiner selbständigen Tätigkeit unter MenschenNah bin ich ergänzend bei einer 

Organisation angestellt. Diese Stelle ist mit unregelmässigen Arbeitszeiten verbunden. 

Ausserhalb dieser Zeiten bin ich telefonisch von Montag bis Freitag, 8.00 bis 18.00 

Uhr, unter der Nummer 079 407 20 00 erreichbar. Sollte ich einmal nicht sofort 

abnehmen können, rufe ich Sie schnellstmöglich zurück. Alternativ stehe ich Ihnen 

jederzeit per E-Mail zur Verfügung: kontakt@janschirmer.ch 

Terminverbindlichkeit und Absagen 

Vereinbarte Termine sind verbindlich. Bei Nichterscheinen oder einer Absage weniger 

als 48 Stunden vor dem vereinbarten Termin wird der Termin vollumfänglich in 

Rechnung gestellt. Ausnahmen werden individuell und nach Absprache gehandhabt. 

Rechnungsstellung 

Die erbrachten Dienstleistungen werden monatlich in Rechnung gestellt. Die 

Rechnung wird per E-Mail zugestellt. Auf Wunsch kann die Zustellung auch per Post 

erfolgen (zzgl. Portgebühren) 

Gemäss Art. 10 Abs. 2 lit. a MWSTG (Kleinunternehmen) sind diese Rechnungen von 

der Mehrwertsteuer befreit. 
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Reisezeit und Reisekosten 

Es werden keine Fahrtkosten (z. B. ÖV-Billett) verrechnet. Die An- und Rückreisezeit 

wird anhand der SBB-App ab der Büroadresse in Jona berechnet und nach tatsächlich 

begonnenen Stunden pauschal verrechnet. 

Bei Aufträgen beim Klientel wird für die Fachperson (Jan Schirmer) ausschliesslich der 

Hinweg verrechnet. 

Bei Aufträgen bei (sozialen Organisationen) wird für die Fachperson auch der Hin- und 

Rückweg verrechnet. 

Für die Peer-Person werden Hin- und Rückweg sowie die Verpflegung aus Gründen 

der Fairness und Anerkennung vollumfänglich verrechnet. 

Sollte der Einsatzort mit dem öffentlichen Verkehr nicht erreichbar sein und die 

Anmietung eines Fahrzeugs notwendig werden, werden die dadurch anfallenden 

Kosten transparent ausgewiesen und in Rechnung gestellt. 

Preisgestaltung und Offerte 

Die Preise beinhalten die Vorbereitung, Durchführung und Nachbereitung der 

jeweiligen Dienstleistung. Die in der Offerte ausgewiesenen Beträge stellen den 

Maximalbetrag dar und basieren auf den zum Zeitpunkt der Auftragserteilung 

vorliegenden Angaben. 

Da sich jede Begleitung individuell an der betroffenen Person orientiert – sie bestimmt 

die Geschwindigkeit und damit den tatsächlichen Aufwand – sind Vor- und 

Nachbereitungszeiten im Voraus nicht abschliessend kalkulierbar. Allfällige 

Abweichungen werden transparent mit der zuweisenden Stelle kommuniziert, bevor 

sie in Rechnung gestellt werden. 

Die Abrechnung erfolgt in 5-Minuten-Einheiten. 
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Sexualpädagogischer Ansatz – Abgrenzung zur 

Therapie 

Meine Arbeit basiert ausschliesslich auf einem sexualpädagogischen Ansatz. Ich führe 

ausdrücklich keine Sexualtherapie durch. Sexualpädagogische Beratung, Aufklärung 

und Begleitung sind Bildungs- und Begleitungsangebote und ersetzen keine 

therapeutische oder medizinische Behandlung. 

Prozesscharakter und Ergebnisoffenheit 

Sexualpädagogische Begleitung ist ein Prozess. Innerhalb der vereinbarten Begleitzeit 

können Veränderungen eintreten – sie müssen es jedoch nicht. Eine weiterführende 

Begleitung über den ursprünglichen Auftrag hinaus ist daher nicht ausgeschlossen. 

Die sexualpädagogische Arbeit mit Menschen mit Beeinträchtigung stellt in jedem 

Einzelfall einen Versuch dar. Sie kann gelingen – muss es jedoch nicht. Eine Garantie 

auf eine bestimmte Verhaltensänderung oder Situationsverbesserung kann ich nicht 

übernehmen und nicht aussprechen. 

Sollte ich im Verlauf des Prozesses feststellen, dass eine weitere Zusammenarbeit 

nicht zielführend ist, behalte ich mir aus Gründen der Professionalität vor, die 

Zusammenarbeit zu beenden. Dies wird rechtzeitig und transparent kommuniziert. 

Haftungsausschluss bei Zuweisungen 

Wird eine Person durch eine soziale Einrichtung, eine Berufsbeistandsperson oder 

eine andere Fachstelle zu mir zugewiesen, so weise ich ausdrücklich darauf hin, dass 

es sich dabei aus meiner fachlichen Perspektive um einen Zwangskontext handeln 

kann: Die betroffene Person hatte möglicherweise keine Möglichkeit, mich vor der 

Entscheidung persönlich kennenzulernen und eigenständig zu wählen. 

Aus diesem Kontext heraus übernehme ich keine Haftung, sollte es im Rahmen der 

Begleitung zu keiner Besserung des Verhaltens und/oder der Situation kommen. Dies 

gilt unabhängig von Umfang oder Dauer der Begleitung. 
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Dieser Haftungsausschluss gilt sinngemäss auch für alle weiteren Aufträge: Die Natur 

sexualpädagogischer Begleitung schliesst eine Erfolgsgarantie grundsätzlich aus. 

Obligatorische Dokumente bei 

Auftragserteilung 

Mit Auftragserteilung sind folgende Dokumente zu unterzeichnen und einzureichen: 

- Datenschutzvereinbarung 

- Haftungsausschluss 

- Allgemeine Geschäftsbedingungen (dieses Dokument) 

Die Zusammenarbeit kann erst nach Eingang aller unterzeichneten Dokumente 

aufgenommen werden. 

Herzlichen Dank für Ihre Kenntnisnahme. 

 

Freundliche Grüsse 

Jan Schirmer 

 

Jan Schirmer Sexualpädagogik -Sexualität trotz Beeinträchtigung- 
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